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I. ಪ್ರಸ್ಯಾವನ್  
ಸ್ಯಲ ನೋಡುವ ವಾವಹಯರದಲಿಿ ತ ೊಡಗಿರುವ ಎಲ್ಯಿ ಬಯಾಾಂಕ್ ೋತರ ಹಣಕ್ಯಸು ಕಾಂಪ್ನಗಳು (NBFC ಗಳು) 
ಅಳವಡಿಸಿಕ್ ೊಳಳಬ ೋಕ್ಯದ ನ್ಯಾಯೋಚಿತ ಅಭ್ಯಾಸಗಳ ನೋತಿಯ ಕುರಿತು ಭ್ಯರತಿೋಯ ರಿಸರ್ವ್ ಬಯಾಾಂಕ್ (RBI) ವಿಶಯಲ 
ಮಯಗ್ಸೊಚಿಗಳನ್ುು ಸೊಚಿಸಿದ . ಏಕೋಕೃತ ಮಯಗ್ಸೊಚಿಗಳನ್ುು ಮಯಸ್ರ್ ಸುತ ೊಾೋಲ್ ಯಲಿ ಿಪ್ರಕಟಿಸಲ್ಯಗಿದ . RBI 
ಮಯಗ್ಸೊಚಿಗಳ ಅನ್ುಸ್ಯರವಯಗಿ ನ್ಯಾಯೋಚಿತ ಅಭ್ಯಾಸಗಳ ಸಾಂಹಿತ ಯನ್ುು ರಚಿಸಿ ಅಳವಡಿಸಿಕ್ ೊಳುಳವ 
ಹ ೊಣ ಗಯರಿಕ್  ಎನ್‌ಬಿಎಫ್‌ಸಿ (NBFC)ಗಳ ನದ ೋ್ಶಕರ ಮಾಂಡಳಿಯದಯಾಗಿದ . 

ಟ ೈಗರ್ ಕ್ಯಾಪಿಟಲ್ ಪ್ ೈವ ೋಟ್ ಲಿಮಿಟ ಡ್ (ದಿ “ಕಾಂಪ್ನ”/”ACPL”) ಕೃಷಿ ಉಪ್ಕರಣಗಳು, ವಯಣಿಜ್ಾ 
ವಯಹನ್ಗಳು, ಸಣಣ ಉದಾಮಗಳಿಗ  ವಯಾಪ್ಯರ ಸ್ಯಲಗಳು ಹಯಗೊ ಕ್ಯರ್ಪ್ರ ೋಟ್ ಗಯರಹಕರಿಗ  ಸ್ಯಲಗಳು 
ಮತುಾ ಹಣಕ್ಯಸು ಸ್ ೋವ ಗಳನ್ುು ಒದಗಿಸುವ ವಾವಹಯರದಲಿಿ ತ ೊಡಗಿಕ್ ೊಾಂಡಿದ . 

 
ಸಿಂಹತೆಯ ಧೆಾೇಯೇದೆದೇಶ 

ಈ ಸಾಂಹಿತ ಯನ್ುು ಕ್ ಳಗಿನ್ ಉದ ಾೋಶದ ೊಾಂದಿಗ  ಅಭಿವೃದಿಿಗ ೊಳಿಸಲ್ಯಗಿದ : 

ಕಾಂಪ್ನಯಾಂದ ಸ್ಯಲ ಅಥವಯ ಹೊಡಿಕ್ ಯನ್ುು ಸಿವೋಕರಿಸುವ ಮೊದಲು ಗಯರಹಕರು ಮಯಹಿತಿ ಆಧಯರಿತ ನಧಯ್ರವನ್ುು 
ತ ಗ ದುಕ್ ೊಳಳಲು ಸಹಯಯಕವಯಗುವಾಂತ , ಅಗತಾವಿರುವ ಎಲ್ಯ ಿ ಮಯಹಿತಿ, ನಯಮಗಳು ಮತುಾ ಷರತುಾಗಳನ್ುು 
ಒದಗಿಸುವುದು. 
 
ಬ್ಡಿಿ ಹಯಗೊ ಇತರ  ಶುಲಕಗಳ ಲ್ ಕ್ಯಕಚಯರದಲಿಿ ಪ್ಯರದಶ್ಕತ ಯನ್ುು ಒದಗಿಸುವುದು ಮತುಾ ಡಿೋಫಯಲ್್ ಸಾಂಭವಿಸುವ 
ಸಾಂದಭ್ಗಳು ಹಯಗೊ ಅವುಗಳ ಪ್ರಿಣಯಮಗಳನ್ುು (ಡಿೋಫಯಲ್್ ಬ್ಡಿಿ, ಲಿಕವಡ ೋಟ ಡ್ ಡಯಾಮೋಜ್ಸ್ಟ, ದಾಂಡಗಳು ಇತಯಾದಿ) 
ಸಪಷ್ವಯಗಿ ವಿವರಿಸುವುದು. 
 
ಗಯರಹಕರ ೊಾಂದಿಗ  ವಾವಹರಿಸುವಲಿಿ ಕನಷಠ ಮಯನ್ದಾಂಡಗಳನ್ುು ನಗದಿಪ್ಡಿಸುವ ಮೊಲಕ ನ್ಯಾಯೋಚಿತ ಅಭ್ಯಾಸಗಳನ್ುು 
ಉತ ಾೋಜಿಸುವುದು. 
 
ಕಾಂಪ್ನಯಾಂದ ಯಯವ ರಿೋತಿಯ ಸ್ ೋವಯ ಮಟ್ವನ್ುು ನರಿೋಕ್ಷಿಸಬ್ಹುದು ಎಾಂಬ್ುದನ್ುು ಗಯರಹಕರು ಉತಾಮವಯಗಿ 
ಅಥ್ಮಯಡಿಕ್ ೊಳಳಲು ಸಹಯಯಕವಯಗುವಾಂತ  ಪ್ಯರದಶ್ಕತ ಯನ್ುು ಹ ಚಿಿಸುವುದು. 
 
ಕಾಂಪ್ನಯ ಮೋಲಿನ್ ಗಯರಹಕರ ವಿಶಯವಸವನ್ುು ವೃದಿಸಿುವುದು. 
ಈ ನ್ಯಾಯೋಚಿತ ಅಭ್ಯಾಸಗಳ ಸಾಂಹಿತ ಯ ಭ್ಯಗವಯಗಿ ದೊರು ಪ್ರಿಹಯರ ವಾವಸ್ ೆಯನ್ುು ಸ್ಯೆಪಿಸುವುದು. 
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ತಾರತ್ಮ್ಾವಿಲಲದ ನಡವಳಿಕ್ೆ 

ಕಾಂಪ್ನ ವಯಸುು, ಜಯತಿ, ವಾಂಶ, ಲಿಾಂಗ, ವ ೈವಯಹಿಕ ಸಿೆತಿ, ಧಮ್ ಅಥವಯ ಅಾಂಗವಿಕಲತ ಯ ಆಧಯರದಲಿಿ ಯಯವುದ ೋ 
ರಿೋತಿಯ ತಯರತಮಾವನ್ುು ಮಯಡುವುದಿಲಿ.  
 

ನಾಾಯೇಚಿತ್ ಅಭ್ಾಾಸಗಳ ತ್ತ್ವಗಳು: 

A. ಸ್ಯಲಕ್ಯಕಗಿ ಅಜಿ್ಗಳು ಮತುಾ ಅವುಗಳ ಪ್ರಕರಯೆ: 

1. ಗಯರಹಕರು ಅಥವಯ ಸಾಂಭ್ಯವಾ ಗಯರಹಕರ ೊಾಂದಿಗಿನ್ ಎಲ್ಯಿ ಸಾಂವಹನ್ಗಳು ಇಾಂಗಿಿಷ್ ಅಥವಯ ಹಿಾಂದಿ ಅಥವಯ 
ಗಯರಹಕರು ಅಥವಯ ಸಾಂಭ್ಯವಾ ಗಯರಹಕರು ಅಥ್ಮಯಡಿಕ್ ೊಳುಳವ ಮತುಾ ದೃಢೋಕರಿಸುವ ಸೆಳಿೋಯ 
ಭ್ಯಷ ಯಲಿಿರಬ ೋಕು. ಪ್ರಕರಯೆಯ ಪ್ಯರರಾಂಭದಲಿಿ ಸಾಂವಹನ್ ಭ್ಯಷ ಯ ಕುರಿತು ಕಾಂಪ್ನಯು ಗಯರಹಕ ಅಥವಯ 
ಸಾಂಭ್ಯವಾ ಗಯರಹಕರಿಾಂದ ದೃಢೋಕರಿಸಬ ೋಕು ಮತುಾ ಅದನ್ುು ಸಾಂರಕ್ಷಿಸಬ ೋಕು.  

2. ಒಾಂದು ಸ್ಯಲ ಪ್ರಕರಯೆ ಪ್ಯರರಾಂಭವಯಗುವ ಸಮಯದಲಿಿ, ಕಾಂಪ್ನ ಗಯರಹಕನಗ  ವಯಷಿ್ಕ ಬ್ಡಿಿದರಗಳು, ಪ್ರಕರಯೆ 
ಶುಲಕಗಳು/ವ ಚ್ಿಗಳು (ಏನ್ಯದರೊ ಇದಾಲಿ)ಿ, ಪ್ೂವ್-ಪ್ಯವತಿ ಆಯೆಕಗಳು ಮತುಾ ಅದರ ಶುಲಕಗಳು (ಏನ್ಯದರೊ 
ಇದಾಲಿ)ಿ, ಮತುಾ ಗಯರಹಕನ್ ಆಸಕಾಗ  ಸಾಂಬ್ಾಂಧಿಸಿದ ಇತರ  ಯಯವುದ ೋ ಮಯಹಿತಿಗಳನ್ುು ನೋಡಬ ೋಕು. ಇದರಿಾಂದ 
ಗಯರಹಕರು ಇತರ ಕಾಂಪ್ನಗಳ ಸ್ಯಲ ಪ್ರಮಯಣಗಳು ಮತುಾ ಷರತುಾಗಳ  ಾಂದಿಗ  ಸಿದಯಿಾಂತಪ್ೂವ್ಕವಯಗಿ 
ಹ ೊೋಲಿಕ್  ಮಯಡಿ, ಮಯಹಿತಿ ಆಧಯರಿತ ನಧಯ್ರವನ್ುು ತ ಗ ದುಕ್ ೊಳಳಲು ಸ್ಯಧಾವಯಗುತಾದ . 

3. ಎಲ್ಯಿ ಸ್ಯಲದ ಅಜಿ್ಗಳನ್ುು ಸಿವೋಕರಿಸಿದಾಕ್ಯಕಗಿ ಕಾಂಪ್ನಯು ಸಿವೋಕೃತಿಯನ್ುು ಒದಗಿಸಬ ೋಕು. ಅಜಿ್ಯನ್ುು 
ಸಿವೋಕರಿಸುವಯಗ ಸ್ಯಲದ ಅಜಿ್ಗಳನ್ುು ಎಷು್ ಸಮಯದ ೊಳಗ  ವಿಲ್ ೋವಯರಿ ಮಯಡಲ್ಯಗುತಾದ  ಎಾಂಬ್ುದರ 
ಕುರಿತು ಅಜಿ್ದಯರರಿಗ  ಮಯಹಿತಿ ನೋಡಲ್ಯಗುವುದು. 

4. ಸ್ಯಲ ಅಜಿ್ಯನ್ುು ಪ್ರಕರಯೆಗ ೊಳಿಸುವ ಸಾಂದಭ್ದಲಿಿ ಅಗತಾವಿರುವ ಎಲ್ಯಿ ವಿವರಗಳನ್ುು ಅಜಿ್ ಸಲಿಿಸುವ 
ಸಮಯದಲಿಿ ಕಾಂಪ್ನ ಸಾಂಗರಹಿಸಬ ೋಕು. ಯಯವುದ ೋ ಹ ಚ್ುಿವರಿ ಮಯಹಿತಿಯ ಅಗತಾವಿದಾಲಿಿ, ಗಯರಹಕನಗ  ತಿಳಿಸಿ, 
ಅವನ್ು/ಅವಳನ್ುು ಮತ ಾ ಸಾಂಪ್ಕ್ಸಲ್ಯಗುವುದು ಎಾಂದು ತಿಳಿಸಲ್ಯಗುತಾದ . 
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B. ಸ್ಯಲ ಪ್ರಿಶೋಲನ್  ಮತುಾ ನಯಮಗಳು / ಷರತುಾಗಳು: 

1. ಕಾಂಪ್ನಯು ಸಲಿಸಿಿದ ಎಲ್ಯಿ ದಯಖಲ್ ಗಳು ಮತುಾ ಒದಗಿಸಿದ ಮಯಹಿತಿಯನ್ುು ಪ್ರಿಗಣಿಸುತಾದ , ಗಯರಹಕರ ಸ್ಯಲ 
ಅಹ್ತ ಯನ್ುು ಪ್ರಿಶೋಲಿಸುತಾದ  ಮತುಾ ಪ್ರಸ್ಯಾವನ್ ಯನ್ುು ತನ್ು ಸವಾಂತ ವಿವ ೋಚ್ನ್ ಯಾಂದ ಮೌಲಾಮಯಪ್ನ್ 
ಮಯಡುತಾದ  ಮತುಾ ಮಾಂಜ್ೊರಯತಿ ಪ್ತರವನ್ುು ನೋಡುವ ಮೊಲಕ ಅನ್ುಮೊೋದನ್  ಸ್ಯಲವನ್ುು ತಿಳಿಸುತಾದ . 

2. ಕಾಂಪ್ನಯು ಸ್ಯಲ ನೋಡುವ ನಧಯ್ರವನ್ುು ಸಾಂಪ್ೂಣ್ವಯಗಿ ವಸುಾನಷಠ ವಯಣಿಜ್ಾ ಪ್ರಿಗಣನ್ ಗಳ ಆಧಯರದ 
ಮೋಲ್  ತ ಗ ದುಕ್ ೊಳುಳತಾದ , ಗಯರಹಕರ ಲಿಾಂಗ, ಜ್ನ್ಯಾಂಗ, ಜಯತಿ, ಪ್ಾಂಥ, ಧಮ್, ಬ್ಣಣ, ವ ೈವಯಹಿಕ ಸಿತೆಿ, 
ವಯಸುು ಅಥವಯ ದ ೈಹಿಕ ಅಾಂಗವ ೈಕಲಾವನ್ುು ಪ್ರಿಗಣಿಸದ  ಕಾಂಪ್ನಯ ಸ್ಯಲ ನೋತಿ, ನಯಮಗಳು ಮತುಾ 
ಕ್ಯಯ್ವಿಧಯನ್ಗಳ ಆಧಯರದ ಮೋಲ್  ತ ಗ ದುಕ್ ೊಳುಳತಾದ . 

3. ಕಾಂಪ್ನಯು ಗಯರಹಕರಿಗ  ಮಾಂಜ್ೊರಯದ ಸ್ಯಲದ ವಿವರಗಳು ಹಯಗೊ ಅದರ ನಯಮಗಳು ಮತುಾ ಷರತುಾಗಳನ್ುು 
ಮಾಂಜ್ೊರಯತಿ ಪ್ತರದ (Sanction Letter) ಮೊಲಕ ತಿಳಿಸಬ ೋಕು. ಆ ಮಾಂಜ್ೊರಯತಿ ಪ್ತರದಲಿಿ ಕನಷಠವಯಗಿ 
ಕ್ ಳಕಾಂಡ ಮಯಹಿತಿಗಳು ಒಳಗ ೊಾಂಡಿರಬ ೋಕು: ಮಾಂಜ್ೊರಯದ ಸ್ಯಲದ ಮೊತಾ, ಬ್ಡಿದಿರ, ಬ್ಡಿಿಯನ್ುು ಲ್ ಕಕ 
ಹಯಕುವ ವಿಧಯನ್, ಮತುಾ ದಾಂಡಯತಮಕ/ಡಿೋಫಯಲ್್ ಬ್ಡಿಿದರ. 

4. ಯಯವುದಯದರೊ ಕ್ಯರಣಕ್ ಕ ಕಾಂಪ್ನಯು ಸ್ಯಲ ಮಾಂಜ್ೊರಯತಿ ಮಯಡುವ ಸಿೆತಿಯಲಿಿಲದಿಿದಾರ  ಗಯರಹಕರಿಗ  ಅದನ್ುು 
ಲಿಖಿತ ರೊಪ್ದಲಿಿ ಸೊಚಿಸಲ್ಯಗುವುದು. 

5. ಕಾಂಪ್ನಯು ಗಯರಹಕರಿಾಂದ ನವ್ಹಿಸಲ್ಯದ ಎಲ್ಯಿ ಸ್ಯಲದ ದಯಖಲ್ ಗಳ ಪ್ರಮಯಣಿೋಕೃತ ಪ್ರತಿಗಳನ್ುು, ಹಯಗ ಯೆೋ 
ಆ ಸ್ಯಲದ ದಯಖಲ್ ಗಳಲಿ ಿ ಉಲ್ ಿೋಖಿಸಲ್ಯದ ಎಲ್ಯಿ ಲಗತುಾಗಳ ಪ್ರತ ಾೋಕ ಪ್ರತಿಯಾಂದನ್ುು ಗಯರಹಕರಿಗ  
ಒದಗಿಸಬ ೋಕು; 

C. ಸ್ಯಲ ವಿತರಣ  ಮತುಾ ವಿತರಣ ಯ ನ್ಾಂತರ: 

1. ಗಯರಹಕರು ಮಾಂಜ್ೊರಯತಿಯ ಎಲ್ಯಿ ನಯಮಗಳು ಮತುಾ ಷರತುಾಗಳನ್ುು ಪ್ಯಲಿಸಿದ ತಕ್ಷಣ ಸ್ಯಲದ 
ಮೊತಾವನ್ುು ಬಿಡುಗಡ  ಮಯಡಲ್ಯಗುವುದು. 

2. ಬ್ಡಿಿದರಗಳು, ಪ್ರಕರಯೆಯ ಶುಲಕಗಳು ಹಯಗೊ ಇತರ ಶುಲಕಗಳು ಅತಿಯಯಗಿರದ  ಇರುವಾಂತ  ನಧ್ರಿಸಲು 
ಮತುಾ ಖಚಿತಪ್ಡಿಸಿಕ್ ೊಳಳಲು ಕಾಂಪ್ನಯು ಸೊಕಾ ಆಾಂತರಿಕ ತತವಗಳು ಮತುಾ ಕರಮವಿಧಯನ್ಗಳನ್ುು 
ರೊಪಿಸಬ ೋಕು. ಸ್ಯಲ ಮತುಾ ಮುಾಂಗಡಗಳ ಬಿಡುಗಡ  ಸಮಯದಲಿಿ ಅನ್ವಯಸುವ ಬ್ಡಿಿದರಗಳು, ಪ್ರಕರಯಯ 
ಶುಲಕಗಳು ಮತುಾ ಇತರ ಶುಲಕಗಳು ಕಾಂಪ್ನಯ ಆಾಂತರಿಕ ತತವಗಳು ಮತುಾ ಕರಮವಿಧಯನ್ಗಳಿಗ  
ಕಟು್ನಟಯ್ಗಿ ಅನ್ುಗುಣವಯಗಿರುವುದನ್ುು ಕಾಂಪ್ನಯು ಖಚಿತಪ್ಡಿಸಬ ೋಕು. 

 



 

 
Tyger Capital Pvt Ltd 

(Formerly Adani Capital Pvt Ltd) 

Toll-Free No.: 18002100444 
customercare.tcpl@tyger.in 
www.tyger.in 
CIN: U65990GJ2016PTC093692 

 
Corporate Office: 
One BKC, C-Wing, 1004/5, 
10th Floor, Bandra Kurla Complex,  
Bandra East, Mumbai – 400 051, 
Maharashtra, India 

Registered Office: 
Unit No. 609 & 610, 6th Floor, 
Majestic, Near Law Garden,  
Panchvati Road, Ellisbridge, 
Ahmedabad, Gujarat –380006 

 
Josh Aapka  

   Saath Hamara 

 

 

 

3. ಹೊಡಿಕ್ ಯನ್ುು ಮರುಪ್ಡ ಯುವ ಅಥವಯ ತವರಿತಗ ೊಳಿಸುವ ಕುರಿತು ತ ಗ ದುಕ್ ೊಳುಳವ ಯಯವುದ ೋ 
ನಧಯ್ರವು ಗಯರಹಕರ ೊಾಂದಿಗ  ಜಯರಿಗ ೊಳಿಸಲ್ಯದ ಸ್ಯಲದ ದಯಖಲ್ ಗಳ ನಯಮಗಳು ಮತುಾ ಷರತುಾಗಳಿಗ  
ಸಾಂಪ್ೂಣ್ವಯಗಿ ಹ ೊಾಂದಿಕ್ ೊಾಂಡಿರಬ ೋಕು. 

4. ಸ್ಯಲಗಯರ / ಹೊಡಿಕ್  ಸಿವೋಕರಿಸಿದ ಕಾಂಪ್ನಯು ಅಾಂತಿಮ ಒಪ್ಪಾಂದಗಳ ಅಡಿಯಲಿಿ ಬಯಕ ಇರುವ ಎಲ್ಯಿ 
ಮೊತಾಗಳನ್ುು ಸಾಂಪ್ೂಣ್ವಯಗಿ ಪ್ಯವತಿಸಿದ ನ್ಾಂತರ ಹಯಗೊ ಅದರಲಿನಿ್ ಎಲ್ಯಿ ಕತ್ವಾಗಳನ್ುು 
ನ್ ರವ ೋರಿಸಿದ ನ್ಾಂತರ, ಕಾಂಪ್ನಯು ಸಮಾಂಜ್ಸವಯದ ಅವಧಿಯಳಗ  ಸಿಂತ್ೃಪಿಿ ಪತ್ರವನುು (Letter of 
Satisfaction) ಜಯರಿ ಮಯಡಬ ೋಕು ಹಯಗೊ ತನ್ು ಪ್ರವಯಗಿ ಸೃಷಿ್ಸಲ್ಯದ ಎಲ್ಯಿ ಭದರತ ಗಳನ್ುು 
ಬಿಡುಗಡ  ಮಯಡಬ ೋಕು. 

5. ಯಯವುದ ೋ ಸ್ಯಲದ ಮೊತಾವು ಬಯಕ ಉಳಿದಿದಾರ  ಅಥವಯ ಇತಾಥ್ವಯಗದಿದಾರ , ಅಾಂತಹ ಸ್ಯಲಕ್ ಕ 
ಸಾಂಬ್ಾಂಧಿಸಿದ ಭದರತಯ ಹಿತಯಸಕಾಗಳನ್ುು ಬಿಡುಗಡ  ಮಯಡಲ್ಯಗುವುದಿಲಿ ಮತುಾ ಸ್ಯಲಗಯರರಿಗ  ಬಯಕ 
ಇರುವ ಹಕುಕಗಳು ಮತುಾ ಸಾಂಬ್ಾಂಧಿತ ಹಕುಕ ಇತಾಥ್ವಯಗುವವರ ಗ  ಕಾಂಪ್ನಯು ಭದರತಯ ಬ್ಡಿಿಯನ್ುು 
ಉಳಿಸಿಕ್ ೊಳಳಲು ಅಹ್ವಯಗಿರುವ ಷರತುಾಗಳ ಬ್ಗ  ೆತಿಳಿಸಲ್ಯಗುತಾದ . 

6. ವ ೈಯಕಾಕ ಸ್ಯಲಗಯರರ ವಿಷಯದಲಿಿ, ಕಾಂಪ್ನಯು ಎಲ್ಯಿ ಫ್ಿೋಟಿಾಂಗ್ ದರದ ಅವಧಿಯ ಸ್ಯಲಗಳ ಮೋಲ್  
ಫ್ೋರ್್‌ಕ್ ೊಿೋಸರ್ ಶುಲಕಗಳು/ಪ್ೂವ್ಪ್ಯವತಿ ದಾಂಡವನ್ುು ವಿಧಿಸುವುದಿಲಿ. 

 

D. ನಯಮಗಳು ಮತುಾ ಷರತುಾಗಳಲಿಿ ಬ್ದಲ್ಯವಣ : 
 

ಸ್ಯಲದ ಕ್ ಲವು ನಯಮಗಳು ಮತುಾ ಷರತುಾಗಳಲಿಿ ಮಯಪ್ಯ್ಡುಗಳನ್ುು ಅಗತಾವಯಗಿಸಬ್ಹುದಯದ 
ಸಾಂದಭ್ಗಳಲಿಿ ಬ್ದಲ್ಯವಣ ಯರಬ್ಹುದು ಎಾಂದು ಕಾಂಪ್ನಯು ಗುರುತಿಸುತಾದ . ಸ್ಯಧಾವಯದಷು್ ಮಟಿ್ಗ  
ಸ್ಯಲದ ದಯಖಲ್ ಗಳು ಸಪಷ್ವಯಗಿ ನದಿ್ಷ್ಪ್ಡಿಸಬ ೋಕು: 

(i) ಈ ಸನುವ ೋಶಗಳಲಿಿ; 
(ii) ಅದನ್ ುೋ ಗಯರಹಕನಗ  ತಿಳಿಸುವ ವಿಧಯನ್ ಮತುಾ; 
(iii) ಮಯಪ್ಯ್ಡುಗಳ ನರಿೋಕ್ಷಿತ ಅನ್ವಯಕ್ . 

 

ನಯಮಗಳು ಮತುಾ ಷರತುಾಗಳಲಿಿ ಯಯವುದ ೋ ಬ್ದಲ್ಯವಣ ಗಳಿದಾಲಿಿ, ಉದಯಹರಣ ಗ , ಬ್ಡಿಿ ದರ, ಅವಧಿ, ಶುಲಕಗಳು 
ಮತುಾ ವ ಚ್ಿಗಳು ಇತಯಾದಿಗಳನ್ುು ಗಯರಹಕರಿಗ  ಇಾಂಗಿಿೋಷ್/ಹಿಾಂದಿ ಅಥವಯ ಸ್ಯಲಗಯರನಗ  ಅಥ್ವಯಗುವ ಸೆಳಿೋಯ 
ಭ್ಯಷ ಯಲಿಿ ಲಿಖಿತ ರೊಪ್ದಲಿಿ ತಿಳಿಸಲ್ಯಗುವುದು. 



 

 
Tyger Capital Pvt Ltd 

(Formerly Adani Capital Pvt Ltd) 

Toll-Free No.: 18002100444 
customercare.tcpl@tyger.in 
www.tyger.in 
CIN: U65990GJ2016PTC093692 

 
Corporate Office: 
One BKC, C-Wing, 1004/5, 
10th Floor, Bandra Kurla Complex,  
Bandra East, Mumbai – 400 051, 
Maharashtra, India 

Registered Office: 
Unit No. 609 & 610, 6th Floor, 
Majestic, Near Law Garden,  
Panchvati Road, Ellisbridge, 
Ahmedabad, Gujarat –380006 

 
Josh Aapka  

   Saath Hamara 

 

 

 

E. ಸ್ಯಮಯನ್ಾ ಅಾಂಶಗಳು: 
 

(i) ಸ್ಯಲದ ದಯಖಲ್ ಗಳ ನಯಮಗಳು ಮತುಾ ಷರತುಾಗಳಲಿಿ ಒದಗಿಸಲ್ಯದ ಉದ ಾೋಶಗಳನ್ುು 
ಹ ೊರತುಪ್ಡಿಸಿ, ಕಾಂಪ್ನಯು ಗಯರಹಕರ ದ ೈನ್ಾಂದಿನ್ ವಾವಹಯರಗಳಲಿಿ ಹಸಾಕ್ ೋಪ್ ಮಯಡುವುದಿಲಿ 
(ಗಯರಹಕರು ಮುಾಂಚಿತವಯಗಿ ಬ್ಹಿರಾಂಗಪ್ಡಿಸದ ಯಯವುದ ೋ ಹ ೊಸ ಮಯಹಿತಿ ನ್ಾಂತರದಲಿಿ 
ಕಾಂಪ್ನಯ ಗಮನ್ಕ್ ಕ ಬ್ಾಂದಿರುವುದನ್ುು ಹ ೊರತುಪ್ಡಿಸಿ). 

(ii) ಸ್ಯಲಗಯರರಿಾಂದ ಖಯತ  ವಗಯ್ವಣ ಗ  ವಿನ್ಾಂತಿ ಬ್ಾಂದಲಿಿ, ಒಪಿಪಗ  ಅಥವಯ ಆಕ್ ೋಪ್ಣ  ಏನ್ಯದರೊ 
ಇದಾರ , ಅಾಂತಹ ವಿನ್ಾಂತಿಯನ್ುು ಸಿವೋಕರಿಸಿದ ದಿನ್ಯಾಂಕದಿಾಂದ 21 ದಿನ್ಗಳ ಒಳಗ  ತಿಳಿಸಬ ೋಕು. 
ಅಾಂತಹ ಯಯವುದ ೋ ವಗಯ್ವಣ ಯು ಸ್ಯಲಗಯರರ ೊಾಂದಿಗ  ಮಯಡಿಕ್ ೊಾಂಡ ಒಪ್ಪಾಂದದ ನಯಮಗಳ 
ಪ್ರಕ್ಯರ ಮತುಾ ಚಯಲಿಾಯಲಿಿರುವ ಕ್ಯನ್ೊನ್ುಗಳು ಮತುಾ ನಯಮಗಳಿಗ  ಅನ್ುಗುಣವಯಗಿರಬ ೋಕು. 
ಕಾಂಪ್ನಯು ಯಯವುದ ೋ ಮೊರನ್ ೋ ವಾಕಾಗ  ಸ್ಯಲವನ್ುು ನಯೋಜಿಸುವ/ನ್ವಿೋಕರಿಸುವ ಹಕಕನ್ುು 
ಯಯವಯಗಲೊ ಹ ೊಾಂದಿರುತಾದ  ಎಾಂದು ನರಿೋಕ್ಷಿತ ಸ್ಯಲಗಯರನಗ  ಸಪಷ್ಪ್ಡಿಸಲ್ಯಗುತಾದ . 

(iii) ಕಾಂಪ್ನಯು ಗಯರಹಕರ ವ ೈಯಕಾಕ ಮಯಹಿತಿ ಮತುಾ ಖಯತ  ವಿವರಗಳನ್ುು, ಗಯರಹಕರಿಾಂದಲ್ ೋ ಆಗಿರಲಿ 
ಅಥವಯ ಬ ೋರ  ಮೊಲಗಳಿಾಂದ ಪ್ಡ ದಯಗಿರಲಿ, ಕ್ ಳಗಿನ್ ಷರತುಾಗಳನ್ುು ಹ ೊರತುಪ್ಡಿಸಿ ಯಯರಿಗೊ 
ಬ್ಹಿರಾಂಗಪ್ಡಿಸಬಯರದು:  

 

• ಕ್ಯನ್ೊನನ್ಡಿಯಲಿಿ ಅಥವಯ ಶಯಸನ್ಬ್ದಿ ಪ್ಯರಧಿಕ್ಯರಗಳು ಬ ೋಡಿಕ್ ಯಟಿ್ರುವ ಅಥವಯ ಅಗತಾವಿರುವಾಂತ  
ನೋಡಬ ೋಕ್ಯದ ಮಯಹಿತಿ; 

• ಗಯರಹಕರ ನದಿ್ಷ್ ಲಿಖಿತ ಅನ್ುಮತಿಯಾಂದಿಗ  ಮಯಹಿತಿಯನ್ುು ನೋಡಲ್ಯಗುತಾದ ; 

• ಸ್ಯವ್ಜ್ನಕರಿಗ  ಮಯಹಿತಿಯನ್ುು ಬ್ಹಿರಾಂಗಪ್ಡಿಸುವ ಕತ್ವಾವಿದಾರ  

• ನ್ ೊೋಾಂದಯಯತ ಕ್ ರಡಿಟ್ ಮಯಹಿತಿ ಕಾಂಪ್ನಗಳಿಗ  (‘CIC’). 
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F. ಬಯಕಯ ಸಾಂಗರಹಣ  
 

(i) ಗಯರಹಕನ್ ಕಡ ಯಾಂದ ಸ್ಯಲ ಮರುಪ್ಯವತಿಯಲಿಿ ವಿಳಾಂಬ್ವಯಗಿದಾಲಿಿ / ತಪಿಪಸಿದಲಿಿ 
ಕಾಂಪ್ನಯು ಕ್ಯನ್ೊನ್ುಬ್ದಿವಯಗಿ ಮತುಾ ನ್ಯಾಯಸಮಮತವಯಗಿ ಲಭಾವಿರುವ 
ಪ್ರಿಹಯರಗಳನ್ುು ಮಯತರ ಆಶರಯಸಬ ೋಕು. 

(ii) ಕಾಂಪ್ನಯು ಹೊಡಿಕ್ ದಯರ ಕಾಂಪ್ನ/ಗಯರಹಕರಿಗ  ಅನ್ಗತಾ ಕರುಕುಳ ನೋಡಬ್ಹುದಯದ 
ಈ ಕ್ ಳಗಿನ್ ವಿಧಯನ್ಗಳನ್ುು ಆಶರಯಸಬಯರದು.: 
 

• ಸ್ಯಲ ವಸೊಲಿಗಯಗಿ ದ ೈಹಿಕ ಬ್ಲದ ಬ್ಳಕ್  
• ಅಸಮಯಗಳಲಿಿ ನರಾಂತರವಯಗಿ ಕರುಕುಳ ನೋಡುವುದು 

 

G. ಅಡಮಯನ್ ಆಸಿಾಗಳ ಮರುಸ್ಯವಧಿೋನ್: 
ಕಾಂಪ್ನಯು ಸ್ಯಲದ ದಯಖಲ್ ಗಳಲಿಿ ಕ್ಯನ್ೊನ್ುಬ್ದಿವಯಗಿ ಜಯರಿಗ ೊಳಳಬ್ಹುದಯದ ಮರುಸ್ಯವಧಿೋನ್ 
(Repossession) ವಿಧಿಯನ್ುು ಸಪಷ್ವಯಗಿ ಉಲ್ ಿೋಖಿಸಬ ೋಕು. ಮರುಸ್ಯವಧಿೋನ್ ಪ್ರಕರಯೆಯನ್ುು 
ಪ್ಯರದಶ್ಕವಯಗಿ ನ್ಡ ಸಬ ೋಕು ಹಯಗೊ ಕ್ ಳಕಾಂಡ ಕರಮಗಳನ್ುು ಅನ್ುಸರಿಸಬ ೋಕು:(a) ಆಸಿಾಯನ್ುು 
ಸ್ಯವಧಿೋನ್ಪ್ಡಿಸಿಕ್ ೊಳುಳವ ಮೊದಲು ನ್ ೊೋಟಿಸ್ಟ ನೋಡುವಿಕ್ ; (b) ಯಯವ ಸಾಂದಭ್ಗಳಲಿಿ ನ್ ೊೋಟಿಸ್ಟ 
ಅವಧಿಯನ್ುು ವಿನ್ಯಯತಿ ನೋಡಬ್ಹುದು ಎಾಂಬ್ುದರ ವಿವರ; (c) ಭದರತಯ ಆಸಿಾಯನ್ುು 
ಸ್ಯವಧಿೋನ್ಪ್ಡಿಸಿಕ್ ೊಳುಳವ ಕರಮವಿಧಯನ್; (d) ಆಸಿಾಯ ಮಯರಯಟ/ಹರಯಜ್ು ನ್ಡ ಸುವ ಮೊದಲು 
ಸ್ಯಲಗಯರರಿಗ  ಸ್ಯಲ ಮರುಪ್ಯವತಿಗ  ಅಾಂತಿಮ ಅವಕ್ಯಶ ನೋಡುವ ಬ್ಗ ೆ ಇರುವ ವಿಧಿ; (e) 
ಮರುಸ್ಯವಧಿೋನ್ಗ ೊಾಂಡ ಆಸಿಾಯನ್ುು ಸ್ಯಲಗಯರರಿಗ  ಹಿಾಂತಿರುಗಿಸುವ ಪ್ರಕರಯೆ; ಮತುಾ (f) ಆಸಿಾಯ 
ಮಯರಯಟ / ಹರಯಜ್ು ನ್ಡ ಸುವ ಕರಮವಿಧಯನ್. 

H. ದೊರು ಪ್ರಿಹಯರ ವಾವಸ್ ೆ: 
 

1. ಗಯರಹಕರ ದೊರುಗಳನ್ುು ದಯಖಲಿಸಲು ಉಚಿತ ಸಹಯಯವಯಣಿ (Helpline) ಸಾಂಖ ಾಯನ್ುು 
ಸ್ಯಲಗಯರರಿಗ  ನೋಡಲ್ಯಗುವ ಅಜಿ್ ನ್ಮೊನ್  / ಮಾಂಜ್ೊರಯತಿ ಪ್ತರ / ಇತರ  ಸಾಂಬ್ಾಂಧಿತ 
ದಯಖಲ್ ಗಳಲಿಿ ತಿಳಿಸಲ್ಯಗುತಾದ . ಇದಕ್ ಕ ಹ ಚ್ುಿವರಿಯಯಗಿ, ಗಯರಹಕರು ತಮಮ ದೊರುಗಳನ್ುು ಇ-
ಮೋಲ್ ಮೊಲಕ ಸಲಿಿಸಲು ಪ್ರತ ಾೋಕ ಇ-ಮೋಲ್ ಐಡಿಯನ್ುು ಕೊಡ ಸೃಷಿ್ಸಲ್ಯಗುತಾದ . 
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2. ವಿಷಯವನ್ುು ಪ್ರಿಶೋಲಿಸಿದ ನ್ಾಂತರ, ಕಾಂಪ್ನಯು 15 ಕ್ಯಯ್ದಿನ್ಗಳ ಒಳಗಯಗಿ ಗಯರಹಕರಿಗ  
ತನ್ು ಪ್ರತಿಕರಯೆಯನ್ುು ಕಳುಹಿಸಲು ಪ್ರಯತಿುಸಲಿದ  ಹಯಗೊ ನೋಡಲ್ಯದ ಪ್ರತಿಕರಯೆಯಾಂದ 
ಗಯರಹಕರು ತೃಪ್ಾರಯಗದಿದಾಲಿಿ, ದೊರನ್ುು ಉನ್ುತ ಮಟ್ಕ್ ಕ ಹ ೋಗ  ವಗಯ್ಯಸಬ ೋಕ್ ಾಂದು 
ಗಯರಹಕರಿಗ  ತಿಳಿಸುತಾದ . 

 

3. ಕಾಂಪ್ನಯು ಮೋಲಿನ್ 15 ಕ್ ಲಸದ ದಿನ್ಗಳ ಒಳಗ  ಗಯರಹಕರ ಕುಾಂದುಕ್ ೊರತ ಗಳನ್ುು 
ಪ್ರಿಹರಿಸಲು ಸ್ಯಲ ಉತಪನ್ುಗಳಿಗ  ತಕಕಾಂತ  ಗಡುವು ಸಮಯವನ್ುು ("TAT") ಹ ೊಾಂದಿಸುತಾದ  
ಮತುಾ ಅಾಂತಹ ವಯಾಖಯಾನಸಲ್ಯದ TAT ಗಳ ಒಳಗ  ದೊರುಗಳನ್ುು ಪ್ರಿಹರಿಸುವುದನ್ುು 
ಖಚಿತಪ್ಡಿಸುತಾದ . 
 

4. ದೊರುಗಳ ಪ್ರಿಹಯರಕ್ಯಕಗಿ ಗಯರಹಕರು ಸಾಂಪ್ಕ್ಸಬ್ಹುದಯದ ಅಧಿಕ್ಯರಿಯ ಹ ಸರು ಮತುಾ 
ಸಾಂಪ್ಕ್ ವಿವರಗಳನ್ುು ಕಾಂಪ್ನಯ ಶಯಖ ಗಳು ಮತುಾ ಮುಖಾ ಕಚ ೋರಿಯಲಿಿ ಪ್ರಮುಖವಯಗಿ 
ಪ್ರದಶ್ಸಬ ೋಕು ಮತುಾ ದೊರು/ವಿವಯದವನ್ುು 15 ಕ್ ಲಸದ ದಿನ್ಗಳ ಒಳಗ  ಪ್ರಿಹರಿಸದಿದಾರ  
ಸಾಂಪ್ಕ್ಸಬ್ಹುದಯದ DNBS ಪ್ಯರದ ೋಶಕ ಕಚ ೋರಿಯ ಉಸುಾವಯರಿ ಅಧಿಕ್ಯರಿಯ ಹ ಸರು ಮತುಾ 
ಸಾಂಪ್ಕ್ ವಿವರಗಳನ್ುು ಸಹ ಪ್ರದಶ್ಸಬ ೋಕು. 
 

5. ನ್ಯಾಯೋಚಿತ ಅಭ್ಯಾಸ ಸಾಂಹಿತ ಯ ನಯತಕ್ಯಲಿಕ ಪ್ರಿಶೋಲನ್  ಮತುಾ ವಿವಿಧ ಹಾಂತಗಳ 
ನವ್ಹಣ ಯಲಿಿ ಕುಾಂದುಕ್ ೊರತ  ಪ್ರಿಹಯರ ಕ್ಯಯ್ವಿಧಯನ್ದ ಕ್ಯಯ್ನವ್ಹಣ ಯನ್ುು ಕಾಂಪ್ನಯು 
ಕ್ ೈಗ ೊಳುಳತಾದ  ಮತುಾ ಅಾಂತಹ ವಿಮಶ ್ಗಳ ಸಮಗರ ವರದಿಯನ್ುು ನಯಮಿತ ಮಧಾಾಂತರಗಳಲಿಿ 
ಕಾಂಪ್ನಯ ನದ ೋ್ಶಕರ ಮಾಂಡಳಿಗ  ಸಲಿಿಸಲ್ಯಗುತಾದ . 

 

I. ಬಡಿಿದರಗಳು, ಪರಕ್ರರಯೆ  ಮ್ತ್ುಿ ಇತ್ರ ಶುಲಕಗಳನುು ನಿರ್ಧರಿಸುವ ನಿೇತ್ತ 

ಕಾಂಪ್ನಯು ಬ್ಡಿಿದರಗಳು, ಪ್ರಕರಯಯ ಶುಲಕಗಳು ಹಯಗೊ ಇತರ  ಶುಲಕಗಳನ್ುು ನಗದಿಪ್ಡಿಸುವ 
ಕುರಿತು ನೋತಿಯನ್ುು (“ಬ್ಡಿಿದರ ನೋತಿ”) ಅಾಂಗಿೋಕರಿಸಬ ೋಕು ಮತುಾ ಅದ ೋ ನೋತಿಯನ್ುು ಕಾಂಪ್ನಯ 
ವ ಬ್‌ಸ್ ೈಟ್್‌ನ್ಲಿಿ ಪ್ರಕಟಿಸಬ ೋಕು. ನ್ಾಂತರ ಕಾಂಪ್ನಯ ನದ ೋ್ಶಕ ಮಾಂಡಳಿಯು ಬ್ಡಿಿದರ ನೋತಿಯ 
ನಯಮಿತ ಅವಧಿಗಳಲಿಿ ಪ್ರಿಶೋಲನ್ ಯನ್ುು ಕ್ ೈಗ ೊಳುಳತಾದ . 
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    J. ನ್ಮಮ ಪ್ರಮುಖ ಬ್ದಿತ ಗಳು ಮತುಾ ಅಧಿಕೃತ ಘೊೋಷಣ ಗಳು 
 

ಕಾಂಪ್ನಯು ಎಲ್ಯ ಿ ಗಯರಹಕರ ೊಾಂದಿಗ  ನ್ಡ ಸುವ ವಾವಹಯರಗಳಲಿಿ ಪ್ರಿಣಯಮಕ್ಯರಿಯಯಗಿ, 
ನ್ಯಾಯನಷ ಠಯಾಂದ ಮತುಾ ಶರಮಪ್ೂವ್ಕವಯಗಿ ನ್ಡ ದುಕ್ ೊಳುಳತಾದ , ಈ ಕ್ ಳಕಾಂಡ ರಿೋತಿಯಲಿಿ: 

1) ನ್ಯವು ನೋಡುವ ಹಣಕ್ಯಸು ಉತಪನ್ುಗಳು ಮತುಾ ಸ್ ೋವ ಗಳ ಕುರಿತು ಈ ನ್ಯಾಯೋಚಿತ 
ಅಭ್ಯಾಸ ಸಾಂಹಿತ  (Fair Practices Code) ಯಲಿಿ ನಧ್ರಿಸಲ್ಯದ ಬ್ದಿತ ಗಳು ಮತುಾ 
ಮಯನ್ದಾಂಡಗಳನ್ುು ಪ್ೂರ ೈಸುವುದು, ಹಯಗೊ ನ್ಮಮ ಸಿಬ್ಬಾಂದಿ ಅನ್ುಸರಿಸುವ ಪ್ರಕರಯೆಗಳು 
ಮತುಾ ಕ್ಯಯ್ಪ್ಧಧತಿಗಳನ್ುು ಅನ್ುಸರಿಸುವುದು; 

 

2) ಎಲ್ಯ ಿ ಹಣಕ್ಯಸು ಸ್ ೋವ ಗಳು ಸಾಂಬ್ಾಂಧಿತ ಕ್ಯನ್ೊನ್ು ಮತುಾ ನಬ್ಾಂಧನ್ ಗಳನ್ುು 
ಪ್ೂರ ೈಸುತಿಾದ ಯೆೋ ಎಾಂಬ್ುದನ್ುು ಖಚಿತಪ್ಡಿಸುವುದು; 

 

3) ವೃತಿಾಪ್ರ, ವೃತಿಾಪ್ರ, ವಿನ್ಯಶೋಲ ಮತುಾ ವ ೋಗದ ಸ್ ೋವ ಗಳನ್ುು ಒದಗಿಸುವುದು; 
 

4) ಹಣಕ್ಯಸು ವಾವಹಯರಗಳಿಗ  ಸಾಂಬ್ಾಂಧಿಸಿದ ನಯಮಗಳು, ಷರತುಾಗಳು, ವ ಚ್ಿಗಳು, ಹಕುಕಗಳು 
ಮತುಾ ಹ ೊಣ ಗಯರಿಕ್ ಗಳ ಕುರಿತು ಸರಿಯಯದ ಮತುಾ ಸಮಯೋಚಿತ ಮಯಹಿತಿಯನ್ುು 
ಪ್ರಕಟಿಸುವುದು. 
 

ಈ ಕ್ ಳಗಿನ್ವುಗಳ ಮೊಲಕ ಕಾಂಪ್ನಯು ಹಣಕ್ಯಸು ಉತಪನ್ುಗಳು ಮತುಾ ಸ್ ೋವ ಗಳ ಕುರಿತಾಂತ  
ಅಥ್ಮಯಡಿಕ್ ೊಳುಳವಲಿಿ ಗಯರಹಕರಿಗ  ಸಹಯಯ ಮಯಡಬ ೋಕು: 

1) ಹಣಕ್ಯಸು ಯೋಜ್ನ್ ಗಳ ಬ್ಗ ೆ ಮಯಹಿತಿಯನ್ುು ಇಾಂಗಿಿೋಷ್/ಹಿಾಂದಿ ಮತುಾ/ಅಥವಯ ಸೆಳಿೋಯ 
ಭ್ಯಷ ಯಲಿಿ ಗಯರಹಕರಿಗ  ಅಥ್ವಯಗುಾಂತ  ಮುಖತಃ ವಿವರಿಸಬ ೋಕು; 

2) ವಾವಹಯರಗಳ / ವಹಿವಯಟುಗಳ ಹಣಕ್ಯಸು ಪ್ರಿಣಯಮಗಳನ್ುು ವಿವರಿಸುವುದು;  
3) ಹಣಕ್ಯಸು ಉತಪನ್ುವನ್ುು ಆಯೆಕ ಮಯಡಲು ಗಯರಹಕನಗ  ಸಹಯಯ ಮಯಡುವುದು; 
4) ನ್ಮಮ ಮಯಕ್ ್ಟಿಾಂಗ್ ಮತುಾ ಪ್ರಚಯರ ಸ್ಯಮಗಿರಗಳು ಸಪಷ್ವಯಗಿವ  ಮತುಾ 

ದಯರಿತಪಿಪಸುವ ರಿೋತಿಯಲಿಿಲಿ ಎಾಂಬ್ುದನ್ುು ಖಚಿತಪ್ಡಿಸಿಕ್ ೊಳುಳವುದು; 
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ಕಾಂಪ್ನಯು ತಪ್ುಪಗಳನ್ುು ಈ ಕ್ ಳಗಿನ್ವುಗಳ ಮೊಲಕ ಪ್ೂವ್ಭ್ಯವಿಯಯಗಿ ನವ್ಹಿಸಬ ೋಕು: 

1) ತಪ್ುಪಗಳನ್ುು ತವರಿತವಯಗಿ ಸರಿಪ್ಡಿಸುವುದು; 
2) ಗಯರಹಕರ ದೊರುಗಳನ್ುು ತಕ್ಷಣ ಪ್ರಿಹರಿಸುವುದು; 
3) ದೊರುಗಳಿಗ  ಪ್ರಿಹಯರ ಪ್ಡ ದ ಗಯರಹಕರಿಗ  ತೃಪಿಾಯಯಗದಿದಾರ  ತಮಮ ದೊರನ್ುು ಮುಾಂದಿನ್ 

ಹಾಂತಕ್ ಕ ಹ ೋಗ  ತ ಗ ದುಕ್ ೊಾಂಡು ಹ ೊೋಗಬ ೋಕ್ ಾಂದು ಹ ೋಳುವುದು. 
4) ನ್ಮಮ ತಪಿಪನಾಂದಯಗಿ ಯಯವುದಯದರೊ ಶುಲಕಗಳನ್ುು ಪ್ಡ ದಿದಾರ  ಅದನ್ುು ಹಿಾಂದಕ್ ಕ ನೋಡುವುದು. 

 

A. ಇತರ : 
 

1) ಈ ನ್ಯಾಯೋಚಿತ ಅಭ್ಯಾಸಗಳ ಸಾಂಹಿತ ಯನ್ುು ಮಾಂಡಳಿಯ ನದ ೋ್ಶಕರ ನಧಯ್ರದ ಮೋರ  
ನಯತಕ್ಯಲಿಕವಯಗಿ ಪ್ರಿಶೋಲಿಸಿ ತಿದುಾಪ್ಡಿಮಯಡಲ್ಯಗುವುದು. 

2) ನ್ಯಾಯೋಚಿತ ಅಭ್ಯಾಸಗಳ ಸಾಂಹಿತ ಯ ಒಾಂದು ಪ್ರತಿಯನ್ುು ಕಾಂಪ್ನ ವ ಬ ಸ್ ೈಟ್ 
ಕ್ಯಯಯ್ಚ್ರಣ ಗ ೊಾಂಡ ತಕ್ಷಣ ವ ಬ ುೈಟ್ ನ್ಲಿಿ ಪ್ರಕಟಿಸಲ್ಯಗುವುದು. 

 


